Charte environnementale

Le Best Western Premier Regent’s Garden et son personnel s’engagent à respecter et promouvoir les principes suivants :
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Concilier un service de qualité haut de gamme et des principes de développement durable, à travers un programme d’amélioration continu qui prend en compte et limite les impacts environnementaux et sociaux de nos activités.

2. Travailler en synergie grâce à la formation et  l’implication de l’ensemble de notre personnel, afin d’évaluer, contrôler et limiter autant que possible nos consommations d’eau, d’électricité et de gaz, et notre production de déchets.
3. Favoriser l’utilisation d’énergies renouvelables pour encourager une demande et une consommation durables et plus maîtrisées.

4. Partager nos valeurs avec nos clients et notre personnel sur la cohérence entre notre envie de bien-être et les moyens utilisés pour la combler.
5. Accroître la satisfaction et le confort de notre clientèle en lui offrant un service basé sur de vraies valeurs d’authenticité, convivialité et de respect de l’autre.

6. Proposer une expérience unique en protégeant et en mettant en avant notre environnement touristique et notre patrimoine local.

7. Informer notre clientèle sur les moyens mis à sa disposition pour participer à la crédibilité de notre démarche.
8. Continuellement  élargir notre cercle de partenaires dans le but d’améliorer la satisfaction de notre clientèle à travers des biens et services plus respectueux de notre environnement.

9. Encourager la communication et la collaboration de toutes les parties prenantes afin d’assurer la pérennité de notre démar
